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Maison Sociale du Département 

Référent(e) Enfance Jeunesse Famille 

 

Catégorie Cadre d’emplois Niveau de régime indemnitaire 

A 
Assistants territoriaux socio-

éducatifs 
A3 

 

La Direction  Objectifs du Service 

Les Maisons Sociales du Département (MSD) mettent en 
œuvre les politiques départementales en matière 
d’action sociale. Elles proposent des solutions adaptées 
aux problèmes sociaux rencontrés par les populations à 
partir de l’analyse des besoins locaux. Elles agissent en 
partenariat étroit avec les acteurs locaux du champ de 
l’action sociale.  
 
 
Les Maisons Sociales du Département regroupent près de 
469 agents répartis au sein des Services Cohésion Sociale, 
Service EJF/PMI Protection, Services EJF/PMI Prévention, 
Service PA/PH, Service PMI, Service Ressources 
administration générale et des Centres Sociaux du 
Département. 
 

 • Assurer la mise en œuvre de la politique 
départementale de l’Enfance Jeunesse Famille (EJF) sur 
son territoire 

• Être garant de l’application de la règlementation et de 
l’application des politiques départementales en lien 
avec les services centraux 

 

FINALITES DE LA FONCTION 

• Assurer, sur son territoire, les actions de prévention et de protection vis-à-vis des mineurs et de leur famille en 
application de la politique départementale en matière d’Enfance, Jeunesse, et Famille (EJF) 
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MISSIONS 

Informations préoccupantes (IP) : 

• Procéder à l’évaluation des IP en lien avec les professionnels sociaux et médico-sociaux de la Maison Sociale 
Départementale  

• Participer à l’animation du partenariat sur le territoire concernant les IP 

• Contribuer à améliorer les pratiques évaluatives des IP 
 
 
Accompagnement éducatif et social : 

• Favoriser la participation des parents et des enfants à des actions de prévention 

• Mener à bien le travail éducatif auprès des enfants et de leurs parents, faisant l’objet de mesures éducatives (accueil 
des familles ou visites à domicile) 

• Participer à la construction du projet pour l’enfant et le mettre en œuvre en utilisant des outils éducatifs adaptés :  
o Auprès des familles : concertations familiales ; actions collectives avec des groupes de parents ; mise en 

œuvre des activités parents/enfants proposées en support de l’accompagnement à la parentalité 
o Auprès des enfants : accompagnement autour de la scolarité ; activités ludiques support à la relation ; 

actions collectives avec des groupes d’enfants 

• Assurer, en lien avec les équipes, les tâches inhérentes à l’accompagnement éducatif (suivi des dossiers individuels, 
rédaction des écrits et rapports, élaboration et organisation des plannings des différentes prises en charge, reporting 
auprès du chef de service EJF) 

 
 
Articulation des interventions autours des enfants et des familles : 

• Travailler en collaboration avec l’assistante sociale de secteur et la puéricultrice du secteur de la famille 

• Apporter conseils et écoute aux assistants familiaux pour les enfants confiés 

• Etablir les contacts et relations de confiance avec les équipes des maisons d’enfant à caractère social (MECS), 
nécessaires à un suivi efficace des enfants confiés 

• Etablir les collaborations nécessaires à une prise en charge globale de la situation (avec les enseignants, les centres 
médico-psychologiques, la santé scolaire…) 

• S’appuyer sur les conseils du Psychologue EJF de la Maison sociale du Département et des médecins PMI 

• Participer aux réunions et réflexions des équipes de la Maison sociale du département 

• Participer aux actions collectives en faveur de la jeunesse conduites sur le territoire (avec la prévention spécialisée, 
les associations d’animations, la Direction jeunesse et sport du Département…) 

• Participer à l’analyse des besoins locaux et à la mise en œuvre de projets dans le champ éducatif 
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Liens hiérarchiques  Liens fonctionnels 

• Chef de service EJF 
 
 

• Directeur(trice) de la Maison Sociale du Département 

 Au sein du Conseil départemental : 

• Equipe de la Maison sociale du Département (service 
EJF et service PMI) 

• Direction EJF 

• Tous services en tant que besoin 
 

Hors du Conseil départemental : 

• Enfants et familles 

• Maisons d’Enfants à Caractère Social 

• Education Nationale 

• Services de la Justice 

• Caisse d’allocations familiales 

• Associations, institutions 

• Structures de soins (centre médico-psychologique, 
centre hospitalier) 

• Service de prévention spécialisée 

• Mission locale jeunes 
 

 

COMPETENCES ATTENDUES 

• Diplôme d’Etat d’Assistant de service social (DEASS) ou 
d’Educateur spécialisé (DEES) 

• Permis de conduire de catégorie B 
 
 

• Dispositifs de prévention et de protection de l’enfance 

• Acteurs et réseaux de l’action sociale 

• Techniques de gestion de situations difficiles et de 
conflits 

• Techniques d’entretien et d’analyse 

• Compétences et activités des travailleurs sociaux 

• Ingénierie de projet  

• Suite Bureautique office 
 

• Secret professionnel et confidentialité 

• Capacité d’écoute 

• Aptitude à la négociation 

• Organisation 

• Gestion des priorités 

• Travail en équipe 

• Disponibilité  

• Autonomie 

• Capacité d’initiative 

• Adaptabilité 

• Transversalité 

 

Caractéristiques  Moyens 

• Résidence administrative : Commune d’implantation 
du service d’affectation 

• Temps de travail : Temps complet, 39h/semaine+RTT 

• Travail le dimanche et jours fériés : NON 

• Poste télétravaillable : OUI 

• Port de charges : NON 

• Port d’équipements de protection individuelle : NON 

• Port de vêtements de travail : NON 

• Astreintes : NON 

• Déplacements sur le Département : OUI 

• NBI : NON 
➔ si OUI, nombre de points : Néant 

 • Véhicule : NON 

• Moyens spécifiques : NON 
➔ Si OUI, préciser :  

▪ Néant 
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POSITIONNEMENT DANS L’ORGANIGRAMME 
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Département 
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MSD Albertville Ugine 

MSD Avant Pays savoyard 

MSD Bassin aixois 

MSD Bassin chambérien 

MSD Combe de Savoie 

MSD Maurienne 

 

MSD Tarentaise 


